Programmi e standard di qualita 2021

I NOSTRI RISULTATI!

Ore assistenza alla persona 4160

Ore di assistenza infermieristica 1300

Ore Attivita riabilitative 320

Ore attivita laboratoriali e percorsi educativi 624
Attivita di volontariato 310

Soddisfazione Utenti

I nostri utenti sono molto soddisfatti del nostro operato e questo ci spinge a dare sempre il
massimo.

Di seguito i risultati

Come valuti le condizioni degli
ambienti della struttura?
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13%
M non soddisfatto
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soddifatto
87% molto soddifatto

Come valuti le condizioni degli ambienti della
struttura?
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Come valuti I'accoglienza del servizio?
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Come valuti la professionalita del
personale?
6
5
4
3
2
1
0
2 0 Q \& ) 2> O A
& 8 &P S €
N P& & N ¥ & <& \\'bQ
S & R A @ & N 2
C F @ S ° 0 ¥
<& S O & © <O
S SR AP < L &
X2 'S K\ + O 2 > Q
> RS < & e O
P2 &S & SRS <
(SN Q N \o\ N2
0 A0 S & &
& g A R >
N R 3 @
&L e
be}\ SN
2> 2 &
v o &
3 & e
» ('0
<
Q®
M non soddisfatto M abbastanza soddisfatto

M soddisfatto M molto soddifatto



